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Abstrak−Peminatan masyrakat terhadap daging ayam di Indonesia mengalami peningkatan . Seiring dengan 

meningkatnya kesadaran konsumen terhadap kualitas, dan nilai gizi dari daging ayam, pemilihan daging ayam 

yang sesuai dengan preferensi dan kebutuhan menjadi semakin kompleks, terutama bagi konsumen ritel seperti 

rumah tangga atau usaha mikro kecil menengah (UMKM) di bidang kuliner. Penelitian ini bertujuan merancang 

dan membangun sistem rekomendasi berbasis web yang dapat membantu konsumen ritel dalam memilih daging 

ayam secara tepat dan efisien berdasarkan kriteria yang relevan. Mengimplementasikan metode SMART-

TOPSIS ke dalam sistem untuk melakukan perhitungan dan pemeringkatan alternatif produk daging ayam 

secara objektif dan terstruktur. Penerapan sistem berbasis teknologi ini. Selain mempercepat proses pemilihan 

daging ayam secara menyeluruh, serta perhitungan sistem yang objektif membantu pengambilan keputusan 

menjadi lebih efisien dan akurat. 

Kata Kunci: Metode SMART, Metode TOPSIS sistem rekomendasi pemilihan, MySQL, PHP, daging ayam. 

Abstract −Public interest in chicken meat in Indonesia is increasing. As consumer awareness of the quality 

and nutritional value of chicken increases, selecting chicken that meets preferences and needs is becoming 

increasingly complex, especially for retail consumers such as households or micro, small, and medium 

enterprises (MSMEs) in the culinary sector.This research aims to design and build a web-based 

recommendation system that can help retail consumers in choosing chicken meat appropriately and efficiently 

based on relevant criteria. Implementing the SMART-TOPSIS method into a system to objectively and 

structuredly calculate and rank alternative chicken products. This technology-based system not only 

accelerates the overall chicken selection process, but also facilitates more efficient and accurate decision-

making through objective system calculations. 

Keywords: SMART Method, TOPSIS Method for Selection Recommendation System, MySQL, PHP, Chicken 

Meat. 

1. PENDAHULUAN 

Di sisi lain, pasar menyediakan berbagai pilihan daging ayam dengan karakteristik yang 

berbeda-beda, mulai dari tekstur daging, harga, daya tahan, hingga ketersediaan. Banyaknya 

alternatif yang tersedia menyebabkan konsumen sering mengalami kesulitan dalam mengambil 

keputusan yang tepat. Oleh karena itu, dibutuhkan suatu sistem pendukung keputusan yang dapat 

membantu konsumen dalam memilih daging ayam terbaik sesuai dengan kriteria yang diinginkan. 

Metode SMART (Simple Multi-Attribute Rating Technique) merupakan metode pengambilan 

keputusan multikriteria yang mampu mengakomodasi berbagai atribut secara terstruktur dan 

sederhana. Sedangkan metode TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal 

Solution) dikenal karena kemampuannya dalam menilai alternatif berdasarkan kedekatannya 

terhadap solusi ideal dan menjauh dari solusi terburuk. Kombinasi kedua metode ini diharapkan 

mampu meningkatkan akurasi dan objektivitas sistem rekomendasi. Dengan perkembangan 

teknologi informasi, platform berbasis web menjadi solusi yang ideal untuk menjangkau pengguna 

secara luas dan memberikan aksesibilitas yang tinggi. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk 

merancang sistem rekomendasi pemilihan daging ayam berbasis web yang mengimplementasikan 

metode SMART-TOPSIS, sehingga dapat membantu konsumen ritel dalam membuat keputusan 

yang lebih baik dan efisien. 

2. METODE 

2.1 Metode Pengumpulan Data 

a. Observasi  
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Yaitu dengan melihat langsung objek yang dituju, maka didapatkan data yang diperlukan 

untuk perancangan sistem. 

b. Studi Pustaka 

Metode pengumpulan data dengan mengumpulkan dan mempelajari buku buku referensi, 

literatur-literatur maupun sumber lain dari internet yang berkaitan dengan topik penelitian. 

c. c. Wawancara 

Laporan hasil observasi adalah teks yang memiliki fungsi dalam menyampaikan informasi 

mengenai suatu objek atau situasi, setelah dilakukannya pengamatan yang terstruktur dan sistematis. 

Tujuan dari observasi adalah untuk memperoleh data yang akurat dan valid tentang perilaku, situasi, 

atau kejadian yang diamati. 

2.2 Penerapan Metode Smart-Topsis 

Implementasi sistem menggunakan metode SMART. Pada tahap ini berupa menentukan 

kriteria, menentukan bobot kriteria, menghitung normalisasi pada kriteria, memberikan nilai kriteria 

untuk setiap alternatif, menentukan nilai utility dan menentukan nilai akhir.Tahap ini akan 

menghasilkan perankingan alternative. 

Menurut Hwang, metode ini pada prinsipnya penerapan metode TOPSIS dilakukan atas 

keefisienan yaitu keputusan yang diambil mendekati solusi ideal positif namun berada jauh dari 

solusi ideal negatif. Jarak ini berdasarkan euclidean untuk mengetahui dekatnya jarak relatif 

alternatif pada solusi optimalnya. 

2.3 Sistem Pendukung Keputusan 

SPK merupakan sistem informasi yang menyediakan informasi, pemodelan data. SPK 

digunakan untuk membantu pengambilan keputusan dalam situasi terstruktur dan situasi tidak 

terstruktur yang dimana pengguna tak pasti bagaimana keputusan seharusnya dibuat. SPK adalah 

suatu bentuk Computer Base Information System (CBIS) yang interaktif, fleksibel, dan secara 

khusus dikembangkan untuk mendukung penyelesaian masalah dari manajemen yang tidak 

terstruktur untuk memperbaiki pembuatan keputusan. SPK biasanya dibangun untuk mendukung 

solusi atas suatu masalah atau untuk mendapatkan suatu peluang. SPK memberikan perangkat 

interaktif yang memungkinkan pengambil keputusan untuk melakukan berbagai analisis 

menggunakan model-model yang tersedia (Lusiana Kristiyanti, Aris Sugiharto, Helmie Arif W, 

2020). 

3. ANALISA DAN PEMBAHASAN 

3.1 Analisa Data 

Penelitian  ini  menggunakan  data  primer dari hasil narasumber. Pemilihan daging ayam 

dan  kriteria  menurut  preferensi responden, pemberian bobot kriteria menggunakan skala 1-100, 

penilaian kriteria tiap pemilihan dengan skala penilaian 1-3, informasi tentang kelebihan dan 

kekurangan setiap daging ayam, dan penilaian ulang setelah menerima informasi. Data dianalisis 

untuk mengidentifikasi preferensi dan prioritas responden terhadap pemilihan daging ayam 

berdasarkan kriteria yang ditentukan. 

Tabel 1.1. Data 

Kode Data Alternatif 

P1 Ayam Broiler 

P2 Ayam Broiler Beku ( Frozen ) 

P3 Ayam Kampung 

P4 Ayam  Broiler Pre-Marinasi ( Frozen ) 

P5 Ayam Cemani 
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Tabel 1.2. Data Kriteria 

Kode Kriteria Tipe Kriteria 

K1 Tekstur Benefit 

K2 Kandungan Gizi Benefit 

K3 Daya Tahan Benefit 

K4 Harga/KG cost 

K5 Ketersedian Benefit 

K6 Kadar Air Benefit 

K7 Masa Simpan Benefit 

 

Pada tabel 1.2 data kriteria ada 7 kriteria secara  keseluruhan, Berdasarkan penelitian  yang dilakukan 

diperoleh antara lain tekstur, kandungan gizi, daya tahan, harga, ketersediaan, kadar air, dan masa 

simpan. Tiap kriteria menggunakan kode K1 sampa K7. 

3.2 Metode 

Gabungan metode SMART dan TOPSIS akan digunakan dalam penelitian ini. Metode 

SMART digunakan untuk normalisasi bobot kriteria. Metode TOPSIS digunakan untuk menghitung 

nilai matriks keputusan ternormalisasi (r), menghitung matriks normalisasi terbobot (Y), 

menentukan matriks ideal positif (𝐴+) dan matriks ideal negatif (𝐴−), menentukan jarak nilai 

alternatif dari matriks solusi ideal positif (𝑑𝑖 +) dan matriks solusi ideal negatif (𝑑𝑖 −), menghitung 

nilai preferensi (Ci) dan perangkingan, Berikut perhitungan dengan metode SMART-TOPSIS : 

a. Data Alternatif 

Tabel 1.3. Penilian Data Alternatif 

Kode 

Alternatif 
 Nama Alternatif 

Nilai 

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 

P1 Ayam Broiler 2 3 1 2 2 3 1 

P2 
Ayam Broiler Beku  

(Frozen ) 
3 2 2 2 2 2 2 

P3 Ayam Kampung 1 2 3 1 1 2 2 

P4 
Ayam Broiler Pre- Marinasi 

(Frozen ) 
3 2 2 3 3 3 2 

P5 Ayam Cemani 1 1 1 1 1 2 1 

b. Proses Perhitungan Normalisasi Bobot 

Dalam metode penelitian ini terdapat nilai bobot pada setiap kriteria yang dibutuhkan untuk 

menentukan daging ayam terbaik, adapun nilai bobot pada masing-masing kriteria seperti berikut: 

Tabel 1.4. Pembobotan 

No Nama Kriteria Bobot Normalisasi 

1 Tekstur 30% 0,30 

2 Kandungan Gizi 10% 0,10 

3 Daya Tahan 5% 0.10 
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4 Harga/Kg 20% 0,20 

5 Ketersedian 15% 0,05 

6 Kadar Air 5% 0,15 

7 Masa Simpan 15% 0,15 

c. Menghitung Nilai Matriks Keputusan Ternormalisasi (r) 

Tabel 1.5. Nilai Matriks Keputusan Ternormalisasi (r) 

Kode 

Alternatif 

Nilai 

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 

P1 0,408 0,639 0,229 0,458 0,458 0,547 0,267 

P2 0,612 0,426 0,458 0,458 0,458 0,365 0,534 

P3 0,204 0,426 0,688 0,229 0,229 0,365 0,534 

P4 0,612 0,426 0,458 0,688 0,688 0,547 0,534 

P5 0,204 0,213 0,229 0,229 0,229 0,365 0,267 

d. Menghitung Matriks Ternormalisasi Terbobot 

Tabel 1.6. Matriks Ternormalisasi Terbobot 

Alternatif K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 

P1 12,246 6,396 1,147 9,176 6,882 2,738 4,009 

P2 18,372 4,264 2,294 9,176 6,882 1,825 8,017 

P3 6,123 4,264 3,441 4,588 3,441 1,825 8,017 

P4 18,372 4,264 2,294 13,764 10,323 2,738 8,017 

P5 6,123 2,132 1,147 4,588 3,441 1,825 4,009 

e. Solusi Ideal Positif (𝐴+) & Negatif (𝐴−) 

Kriteria Tipe (𝐴+) (𝐴−) 

K1 Benefit 18,372 6,123 

K2 Benefit 6,396 2,132 

K3 Benefit 3,441 1,147 

K4 Cost 4,588 13,764 

K5 Benefit 10,323 3,441 

K6 Benefit 2,738 1,825 

K7 Benefit 8,017 4,009 

f. Jarak ke (𝐴+) dpan (𝐴−) 

Rumus menghitung Jarak ke (𝐴+) dan (𝐴−), Berikut rumusnya : 
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𝐷+ = √∑(𝑣𝑖𝑗 −  𝐴+)2

𝑛

𝑗=1

 

𝐷− = √∑(𝑣𝑖𝑗 −  𝐴−)2

𝑛

𝑗=1

 

𝑣𝑖𝑗 = 𝑛𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑝𝑎𝑑𝑎 𝑚𝑎𝑡𝑟𝑖𝑥 𝑡𝑒𝑟 𝑛𝑜𝑟𝑚𝑎𝑙𝑖𝑠𝑎𝑠𝑖 𝑡𝑒𝑟𝑏𝑜𝑏𝑜𝑡 

𝐴𝑗
+ = 𝑠𝑜𝑙𝑢𝑠𝑖 𝑖𝑑𝑒𝑎𝑙 𝑝𝑜𝑠𝑖𝑡𝑖𝑓 ( 𝑛𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑚𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑢𝑚 𝑢𝑛𝑡𝑢𝑘 𝑏𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑡/𝑚𝑖𝑛𝑖𝑚𝑢𝑚 𝑢𝑡𝑢𝑘 𝑐𝑜𝑠𝑡). 

𝐴𝑗
− = 𝑠𝑜𝑙𝑢𝑠𝑖 𝑖𝑑𝑒𝑎𝑙 𝑛𝑒𝑔𝑎𝑡𝑖𝑓 ( 𝑛𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑚𝑖𝑛𝑖𝑚𝑢𝑚  𝑢𝑛𝑡𝑢𝑘 𝑏𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑡/𝑚𝑎𝑘𝑠𝑖𝑚𝑢𝑚 𝑢𝑡𝑢𝑘 𝑐𝑜𝑠𝑡). 

g. Nilai Preferensi 

Alternatif 𝐷+ 𝐷− Prefensi 𝑉𝑖 

P1 9,58 9,46 0,4968 

P2 6,29 14,31 0,6946 

P3 14,22 10,50 0,4242 

P4 9,51 14,83 0,6099 

P5 15,41 9,19 0,3731 

3.3 Use case Diagram 

 

Gambar 1. Use Case Diagram 
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4. IMPLEMENTASI 

4.1 Halaman Tambah Daging 

 

Gambar 2. Halaman Tambah Daging 

4.2 Halaman Data Bobot 

 

Gambar 3. Halaman Data Bobot 

4.3 Halaman Data Kriteria 

 

Gambar 4. Halaman Data Kriteria 
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4.4 Halaman Penilaian  

 

Gambar 5. Halaman Penilaian 

4.5 Halaman Nilai Preferensi 

 

Gambar 6. Halaman Nilai Preferensi 

5. KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilaksanakan mengenai “ Perancangan Sistem 

Rekomendasi Pemilihan Daging Ayam Untuk Konsumen Ritel Berbasis Web Menggunakan Metode 

SMART- TOPSIS”  maka dapat di simpulkan sebagai berikut: 

1. Perancangan teknologi rekomendasi berupa sistem rekomendasi untuk membantu 

proses pengambilan keputusan dalam menentukan pemilihan daging ayam terbaik untuk 

konsumen ritel menggunakan metode Simple Multi Attribute Rating Technique 

(SMART) – Technique For Others Preference By Similaraty (TOPSIS ) telah berhasil 

dibangun dan diterapkan secara efektif. 

2. Proses pemilihan daging ayam menjadi lebih optimal dengan mempertimbangkan 

tekstur, kandungan gizi, daya tahan, harga dan serta faktor lain seperti ketersedian, 

kadar air, dan masa simpan menjadikannya proses pemilihan rekomendasi daging ayam 

menjadi lebih akurat. 

3. Penerapan sistem berbasis teknologi ini. Selain mempercepat proses pemilihan daging 

ayam secara menyeluruh, serta perhitungan sistem yang objektif membantu 

pengambilan keputusan menjadi lebih efisien dan akurat. 
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