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Abstrak — Di zaman digital yang sekarang, kemajuan teknologi informasi telah menciptakan kesempatan bagi
usaha kecil dan menengah untuk memperluas pasar dan meningkatkan efisiensi operasional. Asland Cake and
Bakery, sebagai bisnis lokal di sektor penjualan kue dan roti, menghadapi kesulitan dalam mencapai pelanggan
di luar tempat fisik mereka. Hal ini mendorong kebutuhan untuk mengembangkan website katalog online yang
memungkinkan pelanggan mengakses produk dan rincian secara digital dengan lebih mudah. Studi ini bertujuan
untuk merancang dan melaksanakan sebuah situs web katalog daring guna mendukung penjualan serta promosi
toko Asland Cake and Bakery. Sistem ini dibuat untuk menampilkan katalog produk secara menyeluruh,
memungkinkan admin dalam mengelola konten, serta menghubungkan pelanggan langsung ke platform
komunikasi seperti WhatsApp untuk melakukan pemesanan. Pelaksanaan situs web ini diharapkan bisa
meningkatkan efisiensi promosi dan memperluas cakupan pasar. Penelitian ini menerapkan metode
pengembangan sistem Waterfall, yang mencakup langkah-langkah analisis kebutuhan, desain, implementasi,
pengujian, dan pemeliharaan. Data diperoleh melalui pengumpulan pustaka, wawancara, dan observasi
langsung di Asland Cake and Bakery. Teknologi yang diterapkan mencakup HTML, CSS, JavaScript, dan PHP,
dengan MySQL sebagai basis data untuk pengelolaan informasi produk. Katalog website online sukses
dirancang dan diterapkan dengan fitur utama seperti katalog produk, rincian informasi produk, dan antarmuka
yang responsif. Sistem memungkinkan administrator untuk menambahkan, mengedit, dan menghapus produk
dengan sederhana. Situs web ini telah meningkatkan efisiensi dalam promosi serta memudahkan pelanggan
untuk mendapatkan informasi produk tanpa perlu mengunjungi toko fisik secara langsung.

Kata Kunci: Website Katalog Online, Waterfall, Promosi Digital, Teknologi Informasi

Abstract - In the current digital era, advancements in information technology have created
opportunities for small and medium enterprises to expand their markets and enhance operational
efficiency. Asland Cake and Bakery, a local business in the cake and bakery sales sector, faces
challenges in reaching customers beyond their physical location. This situation underscores the
need to develop an online catalog website that enables customers to easily access products and
details digitally. This study aims to design and implement an online catalog website to support sales
and promotion for Asland Cake and Bakery. The system is designed to comprehensively display the
product catalog, allow administrators to manage content, and connect customers directly to
communication platforms like WhatsApp for placing orders. The implementation of this website is
expected to improve promotional efficiency and expand market reach. The study adopts the
Waterfall system development method, encompassing steps such as requirements analysis, design,
implementation, testing, and maintenance. Data was collected through literature reviews,
interviews, and direct observation at Asland Cake and Bakery. The technology utilized includes
HTML, CSS, JavaScript, and PHP, with MySQL serving as the database for managing product
information. The online catalog website was successfully designed and implemented with key
features such as product catalog display, detailed product information, and a responsive interface.
The system enables administrators to easily add, edit, and delete products. The website has improved
promotional efficiency and made it easier for customers to access product information without
needing to visit the physical store.

Keywords: Online Catalog Website, Waterfall, Digital Promotion, Information Technology
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1. PENDAHULUAN

Pengembangan situs web katalog untuk toko kue semakin vital di era digital saat ini.
Sejalan dengan kemajuan teknologi informasi dan meluasnya pemanfaatan internet, konsumen
semakin akrab dalam mencari informasi dan melaksanakan transaksi secara daring. Toko kue Asland
Cake and Bakery beroperasi di sektor ritel dengan menjual kue dan roti, namun mereka belum
memiliki situs web resmi yang dapat menjadi wadah untuk menyampaikan informasi terbaru tentang
produk-produk yang dijual. Keberadaan suatu situs web sangat krusial untuk menarik pelanggan,
memperluas pasar, dan meningkatkan penjualan.

Aplikasi yang berbasis web adalah aplikasi yang dibuat dengan menggunakan bahasa HTML,
PHP, CSS, dan JavaScript yang memerlukan server web dan browser untuk menjalankannya seperti
Chrome, Firefox, atau Opera. Aplikasi Web dapat beroperasi baik di jaringan internet maupun
intranet (Jaringan LAN), dengan data yang terpusat dan kemudahan akses sebagai ciri utama yang
membuat aplikasi web lebih menarik dan lebih mudah diterapkan di berbagai aspek kehidupan (Yan
Tirtobisono (1999:21)).

Berdasarkan masalah tersebut, penulis termotivasi untuk membuat website katalog daring
untuk memudahkan konsumen dalam melihat kue-kue yang dijual. Oleh karena itu, penulis memilih
judul “DESAIN WEBSITE KATALOG ONLINE UNTUK PENJUALAN DAN PROMOSI DI
TOKO ASLAND CAKE AND BAKERY”.

2. METODE PENELITIAN

2.1 Metode Pencarian Data
a. Studi Literatur

Studi literatur dilakukan untuk memperoleh pemahaman yang mendalam mengenai konsep
dasar serta teknologi yang berkaitan dengan pengembangan aplikasi katalog berbasis web untuk
asland cake and bakery menggunakan HTML, CSS, dan JavaScript. Referensi informasi yang
dipakai mencakup jurnal akademik, artikel, buku, dan dokumentasi teknis yang berhubungan dengan
aplikasi situs web, teknologi web, bahasa pemrograman HTML, CSS, JavaScript, serta sektor
industri kue dan roti. Melalui penelitian literatur ini, diharapkan peneliti dapat meraih dasar teoritis
yang kuat untuk memandu tahap pengembangan berikutnya.

b. Observasi

Para peneliti melaksanakan pengamatan secara langsung, menganalisis proses jual beli,
serta merekam seluruh informasi yang diperlukan dan berkaitan dengan penelitian.

c. Wawancara

Jika penelitian mampu beradaptasi dengan masalah yang ada, maka peneliti akan
mengajukan sejumlah pertanyaan secara langsung kepada individu-individu yang terlibat dalam
penelitian. Agar bisa menyelesaikan masalah dengan baik.

2.2. Metode Perancangan Sistem

Perancangan dalam metode penelitian merujuk pada aktivitas merencanakan dan mengatur
langkah-langkah yang akan dilakukan untuk melaksanakan suatu penelitian. Ini mencakup berbagai
unsur yang saling berhubungan untuk memastikan bahwa penelitian dapat dilakukan secara
sistematis, valid, dan dapat dipercaya. Analisis merupakan metode yang diterapkan untuk mengolah
dan meneliti data yang telah diambil untuk menemukan pola, keterkaitan, dan makna yang
mendalam dari data itu. Metode ini dapat bersifat kualitatif (menggunakan analisis deskriptif),
kuantitatif (menggunakan statistik), atau gabungan dari keduanya.

Proses pengembangan suatu sistem tentunya melalui beberapa langkah sistematis untuk
memastikan bahwa setiap kebutuhan telah terpenuhi. Metode terstruktur ini dikenal sebagai Siklus
Hidup Pengembangan Perangkat Lunak (SDLC) dan salah satu contohnya adalah metode air terjun.
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Pendekatan menggunakan metode waterfall merupakan cara yang paling kuno dan alami karena
setiap tahapan dilakukan secara berurutan dari atas ke bawah, mirip dengan air terjun.

Berikut adalah tahapan dari metode waterfall:

i)

2)

3)

4)

WATERFALL

Analysis

Gambar 2.1 Metode Waterfall

Requirements

Langkah pertama dalam metode waterfall adalah analisis kebutuhan. Pengembang
perlu melakukan penelitian untuk mengetahui kebutuhan pengguna dari sistem yang
sedang dikembangkan. Ini bisa menjadi pedoman dalam menetapkan layanan atau fitur
yang harus dikembangkan. 5 Terdapat beberapa metode yang bisa digunakan untuk
mengumpulkan informasi tersebut, di antaranya melalui wawancara, survei, atau
berpartisipasi dalam forum diskusi yang relevan untuk mendapatkan wawasan dan data
terkait.

Design

Langkah selanjutnya dalam metode waterfall adalah tahap desain dan
pengembangan yang didasarkan pada informasi kebutuhan dari pengguna. Perancangan
memang dilaksanakan untuk memudahkan proses pekerjaan dan memperoleh gambaran
rinci mengenai tampilan suatu sistem. Selain itu, tahap-tahap desain dalam metode ini juga
berperan untuk mengidentifikasi kebutuhan perangkat keras dan sistem yang dibutuhkan
untuk keseluruhan proses pengembangan.

Implementation

Langkah berikutnya adalah pelaksanaan yang menuju kepada proses pengkodean.
Proses pengembangan sistem akan melalui tahap-tahap dalam bentuk modul-modul kecil
yang nantinya akan digabungkan pada tahap metode waterfall berikutnya. Di samping itu,
setiap modul yang telah dibuat juga akan diperiksa pada fase ini. Tujuannya adalah untuk
memastikan bahwa modul itu menjalankan fungsi yang telah ditentukan dan sesuai dengan
standar.

Testing

Langkah berikutnya adalah merujuk pada proses menggabungkan setiap modul
yang sudah dibuat. Sesudah proses ini rampung, pengembang akan melaksanakan
pengujian untuk memeriksa Kinerja fungsi sistem secara keseluruhan. Di samping itu,
pengembang juga bisa mengenali apabila terdapat kegagalan atau kesalahan pada sistem.
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5) Maintenance

Setelah melalui serangkaian langkah sistematis tersebut, perawatan sistem yang
telah dikembangkan adalah tahap akhir dari metode ini. Sistem itu sudah disebarkan dan
dimanfaatkan oleh para pengguna. Hal yang harus selalu dilakukan adalah menjaga dan
memastikan bahwa sistem berfungsi dengan baik sesuai dengan tujuannya. Proses ini
umumnya mencakup perbaikan implementasi unit sistem, penanganan error yang masih
ada atau yang baru ditemukan, serta peningkatan Kinerja sistem yang disesuaikan dengan
kebutuhan pengguna.

3. ANALISA DAN PERANCANGAN

3.1 Analisa Sistem
a. Activity Diagram Sistem Berjalan

Activity diagram yang menggambarkan sistem yang sedang berjalan (as-is system)
memberikan visualisasi proses bisnis atau alur kerja yang ada saat ini dalam organisasi atau
sistem

act Package2 /

toko asland pelanggan

stqrt

staff menyambut pelanggan datang ke
pelanggan toko

pelanggan melihat jenis
kue dan roti

staff menjawab pelanggan bertanya
pertanyaan pelanggan mengenai produk dan
l\ harga

pelanggan datang ke
kasir untuk melakukan
pembayaran

Gambar 3.1 Activity Diagram Sistem Berjalan
b. Activity Diagram Sistem Usulan

Activity diagram untuk sistem usulan (to-be system) menggambarkan alur kerja yang
dioptimalkan untuk meningkatkan efisiensi, akurasi, dan aksesibilitas.
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Gambar 3.2 Activity Diagram Sistem Usulan

3.2 Perancangan Sistem

a. Use Case Diagram

uc Use Case Model

Gambar 3.3 Diagram Use Case
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b. Class Diagram

n O catalog admin
2 id : int(11)
@ full_name : varchar{255)

n @ catalog product
2 id : int(11)
g name : varchar(45
2 email : varchar(255) L_ ol varcharE45;
E] -
& password : varchar(255) . o
i) deskripsi : text

created at : timestam
L — s 2 # price : decimal(10,2)

m created at : timestamp

Gambar 3.4 Class Diagram

4. IMPLEMENTASI

a. Halaman Login

@ Gmail S ay [ Del [ tryrunning Window... @ unpam png - Googl.. @ SekolahKita (5] Newtsb () cloud-code-sample... i Google - Site Reliab... [3) Agoda [ McAfee Security

Asland

Sign in to start your session

Remember Me [ signm |

Gambar 4.1 Halaman Login Admin

Pada gambar 4.1 sistem menampilkan halaman login admin yang akan berfungsi sebagai akses
admin menuju dashboard admin dengan cara memasukkan username dan password
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b. Halaman Data Produk
B Admin Panel

C @ @ localhost

@ Gmail S ay [ Del [) tryrunning Window.. @ unpampng-Googl.. @ SekolahKita (5 Newtab () cloud-code-sample.. ¥ Google - Site Reliab... [3) Agoda [3) McAfee Security

Q Asland

€d vunammad solikhin Data Produk

Tambah Data

Produk berhasil ditambahkan!

@ Dashboard

BB Data Product
@ Logout Copy CSV Excel PDF Print Column visibility

No o Title Foto Action
: s (oo [ 0o

No Title Foto Action

Showing 1to 1 of 1 entries

Gambar 4.2 Halaman Data Produk

Pada gambar 4.2 sistem akan menampilkan dashboard admin setelah admin berhasil melakukan
login

c. Halaman Tambah Produk
B Admin Panel
C @ @ localhost

@ Gmail S5 ay [ Del [) tryrunning Window... @ unpampng-Googl.. @ SekolahKita [ Newtab () cloud-code-sample.. W} Google - Site Reliab.. [3) Agoda [3) McAfee Security
@ s
Form Produk

Nama Produk

Home / Tambah Data Produk |8

test

@ Dashboard b

IMG_20220901_140439_893.webp Browse

Deskripsi

test 12313

Harga

6000

Copyright © 2014-2021 AdminLTE.io N Version

Gambar 4.3 Tampilan Tambah Data Produk

Pada gambar 3.3.3 sistem menampilkan form produk, admin bisa menambahkan data produk yang
diinginkan dengan mengisi form produk yang berisikan nama produk yang akan di tambah, foto
produk yang akan dimasukkan, deskripsi yang akan ditampilkan dan harga yang ditentukan

d. Halaman Edit Produk
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C @ ® localhost

@ Gmail S ay [ Del [3 tryrunning Window.. @ unpampng-Googl.. @ SekolahKita (5 Newtab () cloud-code-sample.. ¥ Google - Site Reliab... [3) Agoda [3) McAfee Security

G Asland Edit Data Produk Home / Edit Data Produk |

€d unammad solichin Edit Produk

Nama Produk

test

Deskripsi

test 12313

Harga

6000,00
Photo

| choose File | Nofile chosen

Foto saaumzn

Gambar 4.4 Halaman Edit Data Produk

Pada gambar 4.4 sistem menampilkan halaman edit data produk dimana admin bisa mengedit data
produk yang sudah ada seperti mengedit nama produk, deskripsi produk, foto produk dan harga
produk

e. Tampilan Halaman Utama

Cakes

Blueberry Cheese Chocolate Tiramisu Double Chocolate Layer Cake Lemon
Kue vanilla berlapis krim keju Kue coklat dan vanilla berlapis Kue coklat berlapis krim coklat kue lemon berlapis custard
dan blueberry krim coklat dan krim tiramisu manis dan dark coklat dan selai lemon

Start from Rp115.000 Start from Rp125.000 Start from Rp130.000 Rp125.000
[ omeerout] | Eomeeni] [ Ordecow |

Gambar 4.5 Halaman Utama Website

Pada gambar 4.5 diperlihatkan tampilan halaman utama website katalog

f. Tampilan Header
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Home Cakes Pastries Reviews Contacts
Gambar 4.6 Tampilan Header
Pada gambar 4.6 diperlihatkan tampilan header website
g. Tampilan Review
Reviews
Elisa Zulianti Ana Alfatiya ‘Yasser Gracio
Bersih tempatnya, The place is small, has Awalnya ragu beli kue
kuenya enak”, a small bench. But has ultah di sini dan
pelayanan nya ramah, - no table. The price is akhirnya pesan jg.
kalau diskon untung (EL‘_(: affordable. The taste Kuenya lembut, enak
banget, terimakasih and quality is good, krimnya tdk nempel di
standard, well fits with @ langit2. Manisnya pas.
the price. Worth the ~ Top margotop lah
price. pokoknya. Bakal jd
langganan. Sukses trs
untuk usahanya ya dan
semoga makin bnyk
cabangnya.
Widia Astuti Sri Mulyani Firliza Razuna
Toko kue yang bakal Kuenya enak. beli bbrp Kuenya enak lembut
jadi langganan, dengan roti, klappertaart,dan Balennya juga embul,
0 harga nya yang rolicake. Harga pun isinya banyak dan gk
terjangkau bisa dapetin terjangkau. Thanks! buttery bgd rasa di
seenak inii, kalo cari Semoga makin sukses. mulut Cakenya juga
kue kesini aja¥% lembut bgd
Pelayanannya baik
Tempatnya nyaman
Gambar 4.7 Tampilan Review
Pada gambar 4.7 diperlihatkan tampilan review dari pelanggan sebelumnya
h. Tampilan Footer
QUICK LINKS CONTACT INFO FOLLOW US
Home +62 856 9380 9635
Best Seller LaOdeAsland@gmail.com
Cakes
Pastries
Drinks
Ice Cream

Gambar 4.9 Tampilan Footer

Pada gambar 4.9 diperlihatkan tampilan footer produk dimana ada quicklinks dan

mengenai kontak yang bisa dihubungi

informasi
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i.  Tampilan Detail Produk

Opera

Harga

16cm Rp135.000 20X20 Rp230.000

20cm Rp170.000 24X24 Rp400.000
\ 24cm Rp300.000 30X30 Rp690.000
| 30cm Rp490.000 40X40 Rp950.000

40cm Rp690.000 40X60 Rp1.350.000

Gambar 4.10 Tampilan Detail Produk

Pada gambar 4.10 diperlihatkan tampilan detail produk yang memuat informasi mengenai ukuran
kue dan harga kue

5. TESTING

a. Pengujian Blackbox Admin
Tabel 5.1 Pengujian Blackbox Admin

No | Pengujian Aktivitas Hasil Pengujian | Keterangan
1 Menu Login | Memasukan data Login berhasil Berhasil
yang benar ke dalam | masuk kedalam
form Login
Username :
Admin@mail.com
Password :
123456
2 Masukan Pilih salah satu menu | Ditampilkan Berhasil
halaman Kelola yang ada di halaman profil
profil dan Admin yang dapat di
Kelola tambahkan dan
Admin di ubah
3 Masuk ke Klik menu data Data produk Berhasil
menu Data | produk berhasil
Produk menampilkan
produk
4 Masuk ke Klik tambah data Produk dapat Berhasil
menu produk ditambah
tambah data dengan nama,
produk foto, deskripsi
dan harga
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5 Menu Edit | Klik Edit data Admin dapat Berhasil
Data produk mengedit nama,
Produk deskripsi, foto
dan harga
produk
6 Menu Klik menu logout Dikembalikan Berhasil
logout Kembali ke
halaman Login

b. Pengujian Blackbox User
Tabel 5.2 pengujian Blackbox User

No Pengujian Aktivitas Hasil Pengujian Keterangan
1 Menu Klik Menu Ditampilkan Berhasil
Beranda Beranda halaman utama
dimana disini

dapat melihat
berbagai jenis
kue dan roti yang
nantinya akan
dipilih,mau di
beli atau tidak.
Jika tertarik bisa
melanjutkan ke

via wa
2 Halaman Klik Produk User bisa Berhasil
Detail mengklik foto
Produk produk untuk
melihat detail
produk seperti

ukuran dan harga

3 Halaman Klik Menu Ditampilkan Berhasil
Review Review halaman Review
yang dapat
melihat
tanggapan

tentang asland

4 Halaman Klik Menu Ditampilkan Berhasil
Contact Contact halaman contact
untuk
mempermudah
Pelanggan
menghubungi
admin
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6. KESIMPULAN DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

Kesimpulan dari tujuan pembuatan website katalog online ini adalah untuk membantu toko
kue dalam meningkatkan jangkauan pasar secara substansial, baik di area lokal maupun di luar lokasi
toko fisik. Dengan memanfaatkan teknologi digital, toko kue bisa menjangkau lebih banyak
konsumen yang mungkin tidak memiliki akses langsung ke gerai fisik. Strategi pemasaran digital,
seperti pemanfaatan media sosial, pemasaran melalui email, dan promosi via situs web, dirancang
untuk meningkatkan efisiensi promosi produk, tawaran spesial, dan layanan yang disediakan oleh
toko kue. Ini tidak hanya meningkatkan brand awareness tetapi juga membantu toko dalam menjalin
hubungan yang lebih baik dengan para pelanggannya.

6.2 Kesimpulan

Berdasarkan kriteria yang telah ditentukan, ada beberapa rekomendasi untuk memperbaiki
mutu website. Pertama-tama, meskipun situs web hanya berfungsi sebagai katalog barang tanpa
adanya transaksi langsung, disarankan untuk menambahkan formulir kontak yang sederhana di
halaman produk agar pelanggan dapat dengan mudah mengajukan pertanyaan atau permintaan tanpa
perlu beralih ke aplikasi email atau telepon. Kedua, untuk akses terbatas bagi admin, penting untuk
menerapkan autentikasi yang kuat seperti enkripsi password dan pembatasan akses berdasarkan 1P
untuk mencegah akses yang tidak diizinkan. Selain itu, penyusunan panduan internal akan
membantu admin dalam mengelola konten dengan lebih efisien. Ketiga, meskipun memanfaatkan
HTML, CSS, JavaScript, dan PHP, disarankan untuk menggunakan framework modern seperti
Laravel guna meningkatkan efisiensi pengembangan dan keamanan, serta menerapkan standar
pengkodean yang konsisten.
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